ADM 2134/16
PROTOCOLO DE ACUERDOS 2017

ACUERDO N° 899.- En la Provincia de San Luis, a VEINTINUEVE dias del mes de
DICIEMBRE de DOS MIL DIECISIETE, los Sres. Ministros del Superior Tribunal de
Justicia Dres. LILIA ANA NOVILLO, MARTHA RAQUEL CORVALAN y CARLOS
ALBERTO COBO.-

ACORDARON: I) HOMOLOGAR en todas sus partes la Resolucion N° 157 de fecha
27 de diciembre de 2017 de la Sra. Presidente del Consejo Académico del Instituto
de Capacitacion e Investigacion del Poder Judicial “Dr. Tomas Jofré”, la que como
anexo forma parte del presente Acuerdo.-

Con lo que se dio por terminado el presente acto, disponiendo

los Sefiores Ministros se comunique a quienes corresponda.-



RESOLUCION N° 157 (I.C.l. S.L.) San Luis, 27 de diciembre
de 2017.-

VISTOS: La presentacién efectuada por el Dir. Jorge Pinto,
Juez Penal, Correccional y Contravencional de Multifuero y Lic. Angela
Castillo, Directora del Sistema de Calidad y Gestion del Poder Judicial
de San Luis, sugiriendo la inquietud de organizar conjuﬁtamente con el
Instituto de Capacitacion e Investigacion Dr. Tomas Jofré del Poder
Judicial de San Luis el Curso de GESTION DE CALIDAD, COACHING
& LIDERAZGO, cuya disertacion estara a cargo del Ing. Armido Isidoro
Pablo Bonelli, Especialista en Administracion Gubernamental.
Especialista en Gestion de la Calidad. Master enEProgramaci()n
Neurolinguistica y Mg. Andrea Ortiz Picasso, Master en !Administracién
y direccion de negocios. Magister en Politicasil Pablicas y
Gobierno. Trainer en Programacion Neuro — Lingiiistica. -

El mismo tendra una duracion de dieciséis horas y se dictara en
el mes de febrero de 2018 los dias 16 y 17 en el Sal6n Blanco del
Palacio de Justicia.- ;

El curso es de caracter tedrico-practico, con realizacion de
ejercicios de intefaccién para considerar situacione'_s especificas,
explicacion de procedimientos y metodologias para él andlisis de
situaciones propias, instancias de reflexién e intercambio grupal para
desarrollar esquemas de aplicacion en contextos propios de trabajo.
Debates y conclusiones de los participantes. Roll Playing de las
herramientas presentadas.- %

La evaluacion del mismo, sera a través del procéso Feedback
360°.- ]
Son sus objetivos: :




¢ Identificar a través de la “escucha al cliente” los requisitos de un

servicio de calidad.

o Descubrir los beneficios de la calidad en la atencién del cliente

externo e interno de los Juzgados.-

e Incorporar metodologias y habilidades que les permitan

potenciar sus capacidades como lideres de los equipos.-

¢ ldentificar aspectos claves de la gestion.-

e Aplicar herramientas de gestion.

Que el presente curso es de caracter obligatorio para jueces,

secretarios y soportes.

Que son pretensiones honorarios de los antes mencionados

profesionales la suma de Pesos Dieciséis Mil ($ 16.000) por ambos

mas traslado y alojamiento.-

Por ello la Sra. Presidente del Instituto de Capacitacion e

Investigacion del Poder Judicial en uso de sus facultades;
RESUELVE:

)}

~ AUTORIZAR el dictado del curso GESTION DE

CALIDAD, COACHING & LIDERAZGO, el que estara a
cargo del ing. Armido Isidoro Pablo Bonelli y Mg. Andrea
Ortiz Picasso, fijandose las siguientes fechas y horarios:
viernes 16 de febrero 2018 desde las 9 hasta las 13 hs 'y
de 14 a 18 hs; sabado 17 febrero 2018 de 8.30 a 13. E!
mismo tendra lugar en el Salén Blanco del Palacio de
Justicia, sito en 9 de Julio, 934, Primer Piso. Esta
capacitacion es de caracter obligatorio para jueces,
secretarioé, ministerios publicos y soportes, con
suspension de términos para las dependencias a saber:
- Ministerio Publico 1°, 2° y 3° Circ.

- Juzgado Civil 1°, 2° y 3° Circ.



- Juzgado Laboral 1°, 2° y 3° Circ. !

- Juzgado Contravencional 1° y 2°

- Juzgado Multifuero i

- Juzgado Penal y Contravencional —:Santa Rosa

- Secretaria Judicial !

- Secretaria de Informatica 1°, 2° y 3° :Circ.

- Direccion de Recursos Humanos 19, 2° y 3° Circ.

- Direccién Contable 1°, 2° y 3° Circ. i
- Mantenimiento 1°y 2° i

) POR OFICINA CONTABLE arbitrense 5los medios para
abonar honorarios al Ing. Armido Isidorq Pablo Bonelli y
Mg. Andrea Ortiz Picasso, por la suma de: Pesos Dieciséis
Mil ($ 16.000) en total. Autorizar tres cdffee breaks (dos
para el dia viernes 16 y uno para el dia 17) para los
asistentes. Arbitrense los medios para dar cumplimiento a
ésta medida. i

i)  POR OFICINA DE PROTOCOLO Y: CEREMONIAL
arbitrar los medios para el traslado (pase’{jes aéreos ida y
vuelta desde la ciudad de Buenos Aires aI San Luis, el dia
15 de feb. y su regreso el dia 17 de feb.)ly alojamiento de
los disertantes por los dia 15 y 16 de febrero de 2018.-

IV)  POR DIRECCION DE PRENSA Y dOMUNICACIéN
INSTITUCIONAL DEL PODER JUDICIAI;. DE SAN LUIS
dar difusion del curso.- i

Vi) POR OFICINA DE INFORMATICA proveer proyector para
cada encuentro.- ‘

HAGASE SABER, NOTIFIQUESE Y HOMOLC’)QESE.-

INST. DEC

A
SUPERIOR TRIBUNALDE JUSTICIA
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