ADM 9042/20
PROTOCOLO DE ACUERDOS 2020

ACUERDO N° 178.- En la Provincia de San Luis, a VEINTE dias del mes de
ABRIL de DOS MIL VEINTE, los Sres. Ministros del Superior Tribunal de
Justicia, Dres. LILIA ANA NOVILLO, CARLOS ALBERTO COBO y MARTHA
RAQUEL CORVALAN. -

DIJERON: Vista las Resoluciones N° 6/2020 y N° 7/2020 de Coordinacion
General de los Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial, que obran
agregadas en ADM 389/15. Por ello:

ACORDARON: I) HOMOLOGAR en todas sus partes las Resoluciones N°
6/2020 y 7/2020 de Coordinacion General de Mediacion Judicial y Extrajudicial,
que obran agregadas en ADM 389/15, que como anexo forman parte del

presente Acuerdo. -

II) DISPONER que por Secretaria Administrativa se publique el
presente Acuerdo en la pagina web institucional del Poder Judicial de la
Provincia en el link “Acuerdos” y en el Boletin Oficial y Judicial de la Provincia
por un (1) dia. -

Con lo que se dio por terminado el acto, disponiendo los Sres. Ministros que el

presente Acuerdo se comunique a todos los Organismos del Poder Judicial. —



Mediacion
- Coordinacion General -

San Luis, 8 de marzo de 2020

RESOLUCION INTERNA N2 6 /2020

VISTO:

El Acuerdo N® 159-5TJ-2020, el cual en su punto V., textualmente
dice: “ DISPONER que durante el aislamiento social, preventivo y
obligatorio, las audiencias, incluidas las correspondientes a Mediacion,
deberan desarrollarse por sistemas de videoconferencia, resguardando la
videograbacién resultante cuando correspondiere. A tales efectos,
Secretaria de Informatica Judicial indicard a los Organismos del Poder
Judicial y a los auxiliares de justicia los medios técnicos disponibles -
sistema Cisco WeBex, u otros que pueda indicar- y las instrucciones
pertinentes.”

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo 377-5TJ-2017, otorga entre otras funciones a la
Coordinacion General de Mediacién las siguientes: “.....12) Dara directivas
a los Coordinadores de los Centros de Mediacién para el mejor
funcionamiento de los Centros; ...19) Realizar toda otra gestién necesaria
para el cumplimiento de los objetivos de la Ley IV- 0700-2009, Decreto y
Acuerdos Reglamentarios”

Que la adopcion de trabajo, mediante esta plataforma asegura al
justiciable la participacion institucional y da seguridad sobre el respeto a
los principios que rigen el proceso de mediacion, establecidos la Ley V-
0700-2009.



Que resulta necesario, el trabajo conjunto entre la Cocrdinacion de cada
Centro de Mediacién Judicial y Extrajudicial, y los Mediadores, para que
los procesos de mediacion sean llevados a cabo respetando el derecho de
acceso a justicia, el derecho a estar debidamente informado sobre esta
modalidad y el derecho a opcién de usar o no esta modalidad.

Que en relacion al derecho de acceso a justicia, éste no puede verse
afectado por carecer las partes de los medios tecnolégicos para participar
del proceso de mediacién bajo esta modalidad.

Que la situacion de aislamiento social que vivimos, requiere una
consideracion aun mayor por parte de todos, a las emociones propias y de
los otros.

Que apelamos a la comprension y al dialogo fructifero a fin de superar
los obstaculos que se puedan presentar.

Que por Secretaria de Informatica se ha proporcionado a cada Centro
de Mediacién Judicial y Extrajudicial y a Ccordinacién General de los
Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial, los permisos necesarios
para el uso de la plataforma Cisco WeBex, y el Instructivo para su uso, lo
que permitird organizar audiencias de mediacion bajo la modalidad
virtual;

Que asi también por Secretaria de Informatica, en la persona del
Licenciado Marcelo Lotufo, se nos ha brindado una capacitacion virtual
sobre el uso de la misma y sus funcionalidades.

Que tratandose de una modalidad que no se ha utilizado hasta la fecha
para llevar a cabo los procesos de mediacion, resulta conveniente en una
primera etapa que cada Centro de Mediacién, lleve a cabo una
experiencia piloto, en dos procesos de mediacién. los que seran
seleccionados, para realizar esta experiencia teniendo en cuenta que
tengan consignados algunos datos para comunicarse con las partes y
abogados en su caso, como correos electronicos, teléfonos a fin de
concretar la misma y los medios para conectarse.

Que posteriormente se realizardn las audiencias suspendidas, siempre
que las partes acepten mediar bajo esta modalidad y aquellas audiencias
que no fueron suspendidas dando prioridad a las que por su objeto
requieran un desarrollo prioritario.



Que esta modalidad de trabajo requiere el trabajo conjunto de las
Coordinadoras con los Mediadores, a fin de obtener un resultado
favorable.

Que a fin de agilizar la aceptacion de los Legajos por parte de los
Mediadores, los sorteos se realizaran entre aquellos que estén dispuestos
a trabajar bajo esta modalidad. Pare ello las Coordinadoras les
consultaran alos mediadores que median en su Centros.

Que las pautas de trabajo se encuentran detalladas en el Anexo | de la
presente Resolucién.

Que como Anexo ll, se adjunta el Instructivo de la Secretaria de
Informatica.

Que como Anexo 1, se presentan modelos de
actuaciones.

Por ello:

LA COORDINACION GENERAL DE LOS CENTROS DE MEDIACION
RESUELVE:

1) Establecer que a partir del dia 13 de abril del corriente afic se da
comienzo a la modalidad de trabajo utilizando la plataforma de
videoconferencias Cisco Webex, mediante la cual se llevaran a cabo
los procesos de mediacion en todos los Centros y Salas de
Mediacion Judicial y Extrajudicial de la provincia de San Luis,
conforme a las Pautas de Trabajo; Instructivo de Uso de la
Plataforma Cisco WeBex y Modelo de Actuaciones que como
Anexos LIl y lll se adjuntan a la presente.

2) Ordenar que cada Centro de Mediacion Judicial y Extrajudicial de
comienzo a la experiencia pilote conforme se sefiala en los
considerandos de la presente resolucién.

3) Cada Centro de Mediacién Judicial y Extrajudicial solicitard a los
Mediadores que median en los Centros y/o Salas a su cargo, que
manifiesten su voluntad de ser sorteados para mediar bajo esta
modalidad.



4)

5)

6)

)

8)

9)

10)
11)

Establecer que los Coordinadores, que no usen la plataforma en
dias determinados, porque no se hayan fijado audiencias, actuaran
a requerimiento del Coordinador de otro Centro, como
organizadores de audiencias de los Centros que tengan mas
audiencias a realizar.

La Coordinacion de cada Centro de Mediacion, llevara la estadistica
de los procesos de mediacion llevados a cabo bajo esta modalidad y
sus resultados.

La Coordinaciéon de cada Centro difundird por los medios a su
alcance sobre el uso de esta medalidad, como asi también que se
contindan recibiendo ingresos de nuevos asuntos.

La Coordinacidon deberad tener una comunicacion fluida con los
Mediadores, sobre el uso de esta modalidad, con las partes y los
profesionales abogados que participen de los procesos de
mediacion.
Las disposiciones de la presente Resolucién y sus Anexos seran
evaluadas periédicamente a fin de optimizar esta modalidad de
trabajo.
Notifiquese a los Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial de la
Provincia; a los Mediadores,, a la Asociacion de Mediadores.
Pdngase en conocimiento del Superior Tribunal de Justicia.
Comuniquese a la Direccion de Prensa para que se le de
difusién en la pagina del Poder Judicial.

MONICA VIVIANA CORVALAN
Coordinadora General
Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial



ANEXO I-RESOLUCION N° 6/2020-Coordinacion General de los
Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial de la provincia de San
Luis
PAUTAS DE TRABAIO PARA LA REALIZACION DE AUDIENCIAS BAIO
LA MODALIDAD VIRTUAL (Plataforma Cisco Webex del Poder
Judicial de San Luis).

. Las Audiencias se realizaran bajo la modalidad virtual conforme lo
sefialado en el Acuerdo N2 159/2020.A tal efecto se utilizara la
plataforma Cisco Webex proporcionada por el Poder Judicial de la
provincia de San Luis.

. El Mediador que haya aceptado el cargo en un determinado Legajo,
trabajard coordinadamente, con la Coordinadora de cada Centro
de Mediacion o con el empleado que esta indique, a fin de
programar las audiencias.

. El Mediador que no desee trabajar bajo esta modalidad, debera
comunicarlo al Coordinador del Centro de Mediacion donde estd
mediando. En tal supuesto, si las partes de los Legajos en que el
Mediador haya aceptado el cargo, estan dispuestas a realizar el
proceso de mediacion bajo esta modalidad, sera removido del cargo
a fin que se pueda llevar adelante el proceso de mediacién. Caso
contrario las audiencias se realizaran de manera presencial cuando
desde el Superior Tribunal de Justicia asi lo disponga.

. Antes de fijar la fecha de la primer audiencia, el Mediador debera
previamente contactarse con las partes, por los medios que los
datos consignados en los Legajos lo permitan (correos electrénicos,
nameros de teléfono fijos o celulares) , a fin de informarles que
existe las posibilidad de realizar el proceso de mediacion bajo la
modalidad virtual a fin que presten la conformidad. Asi también
verificaran si cuentan con los medios tecnolégicos para poder
participar de una audiencia virtual ( teléfono celular, PC, conexidon a
internet). Del mismo modo se comunicaran con los abogados.

. EI Mediador comunicara a la Coordinadora del Centro de
Mediacion si las partes le han manifestado o no su voluntad de



participar bajo la modalidad de audiencia virtual como asi también
con qué medios cuenta para participar a fin que se le den las
indicaciones necesarias para conectarse el dia que se fije para la
celebraciéon de la primer audiencia. Si la o las partes no prestan su
conformidad de participar, ni cuentan con los medios para hacerlo,
el Coordinador les informard que las audiencias se reprogramaran
para cuando se levante el aislamiento social preventivo vy
obligatorio, y se le notificarda oportunamente. Asi también se le
indicard que si  posteriormente decide participar bajo esta
modalidad, se puede contactar con el Centro de Mediacion ,
facilitdndole tedos los datos de contacto.

6. Una vez fijada la audiencia se notificard por correo electrénico,
teléfono fijo o celular, whatsApp de la fecha y hora a las partes . A
los sus abogados por correo institucional. EIl Mediador debe subir
una actuacion al Legajo informando porque medio realizd la
notificacion y adjuntar las constancias de la misma.

7. Previamente, con dos o tres dias de anticipacion a la celebracion de
la primera audiencia, el Mediador asistido por el Coordinador, le
indicara a los que vayan a participar de la primera audiencia, como
proceder para conectarse el dia de la misma y como se desarrolla el
proceso de mediacidn bajo esta modalidad.

8. El dia y hora fijado para la audiencia, media hora antes de la misma,
la Coordinadora del Centro quien tiene la funcién de organizadora,
conforme a las funcionalidades de la plataforma que se utiliza,
verificarad con el Mediador que las partes y los abogados en su caso,
estén en condiciones de conectarse para poder comenzar la
audiencia a la hora establecida. Se le informara a los participantes
como se desarrollara el proceso bajo esta modalidad y que solo se
procederd a grabar la audiencia en que se preste conformidad al
acuerdo arribado.

9. Es deber de las Coordinadoras y de los Mediadores, informar a las
partes y abogados, como se desarrollara el proceso de mediacidon
bajo esta modalidad y asegurarse que todos lo comprendan.

10.Una vez comenzada la audiencia, el Organizador (Coordinadora)
podra ceder esta funcién al Mediador.



11.Cuando del desarrollo del proceso de mediacion, las partes arriben
a un acuerdo, se procedera a fijar una audiencia solo para que se
preste conformidad al acuerdo logrado, la que sera grabada
mediante la funcionalidad de la plataforma Cisco WeBex. En esta
audiencia debera estar presente el Coordinador.

12.Previamente a la celebracién de la audiencia sefialada en el punto 8,
el Mediador le enviara a las partes y a los abogados en su caso, el
texto del Acuerdo al que se prestara conformidad, de manera tal
que el dia de la audiencia ya estén en conocimiento del mismo. El
Mediador dejara constancia en el Legajo.

13.El dia de la audiencia y estando presentes todas las partes, el
Mediador procedera a dar lectura en voz alta y clara, el contenido
del Acuerdo al que las partes han arribado. Terminada la lectura,
preguntard a las partes de una por vez, si prestan conformidad al
Acuerdo que se ha leido, y cada parte, de una por vez, dird en voz
alta y clara si presta o no conformidad al contenido del Acuerdo
leido. Luego se dara por terminada la grabacion la que se guardara
por el Coordinador, y luego se subira al Legajo correspondiente
como adjunto de la actuacién donde se dejara constancia de la
grabacién.

14.El Mediador finalizada la audiencia anterior, subira al Legajo, el
Texto del Acuerdo leido, dejando constancia que se trata del
Acuerdo leido en la audiencia fijada a tal efecto.

15.Se utilizaran los mismos formularios que se vienen utilizando en los
procesos de mediacién con presencia fisica. Con el formulario
donde conste el Convenio de Confidencialidad, el Mediador subira
una actuacioén en la cual dejara constancia que fue leido y puesto en
conocimiento de los participantes.

16.También se grabaran las audiencias, en la forma sefialada
anteriormente, cuando se arribe a acuerdos parciales o provisorios,
tales como acuerdos para realizar una pericia, acuerdos para
designar un perito, entre otros. El Mediador debera comunicar a la
Coordinacion cuando se trate de un acuerdo de estas

caracteristicas.
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Contactos:

Juzgados

Soporte al Usuario 1° Circunscripcién: 266 4379050 / 266 4487698

Soporte al Usuario 2° Circunscripcion: 266 4379041

Soporte al Usuario y Servicio Técnico 3° Circunscripcion: 266 4378843

Auxiliares (abogados)

Servicio Técnico 1° Circunscripcion: 2664 378675

Servicio Técnico 2° Circunscripcion: 2657 333231

Soporte al Usuario y Servicio Técnico 3° Circunscripciéon: 266 4378843
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Etapa 1 - Instalacién de la aplicaciéon Cisco Webex (unica vez)

Descargue la aplicacion Cisco Webex.
1) Dirijase a la url: https://www.webex.com/es/downloads.html
2)

Producios v Plnesyprecios  Awca  Q Anuion  Unase  iiciesesion  ({NUET Y

Lleve Webex consigo en cualquier
dispositivo.

Q 9

Cisco Webex Meetings Cisco Webex Teams

3) Haga click en el botén “descargar” sobre el icono de la izquierda.

Cisco Webex Meetings

Escritorio

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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Paso 1
Haga doble clic en el
archivo webexapp.msi
que ha descargado.

4)

Paso 2

El asistente de configuracién
de Webex Meetings se
iniciara. Siga las
instrucciones de
configuracion.

Gracias por descargar
Cisco Webex Meetings.

v/

Paso 3

Una vez instalada,
la aplicacion se
iniciara
automaticamente.

5) Descargar y guardar la aplicacién en la carpeta deseada.

& Guardar como

€ = v

Organizer =
A

 Acceso ripido

[T Este equipo
& Descargas
B
I Escritorio

Documentos

=] Imagenes
B Musica

"B Objetos 30
B Videos

L, Windows (C)

= Recoverylmage ¥ €

« Escritorio 5 instaladores

Musva carpata

Nombre Fetha de modificacién

Ningtn elemento coincide con el criterio de biisqueda

Buscar en instaladores

Tigo

Normbre de archivo: | webexapp_ES

A Ocultar carpetas

Tipo: | Windows Installer Package

Cancelar

so 1

Paso 2

Paso 3

6) Instale la aplicacién, como lo realiza habitualmente.

Secretaria de Informatica Judicial
Version 1.2
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Etapa 2 - Inicializacion de la aplicacion Cisco Webex (unica vez mientras no finalice la
sesion)
1) Inicie la sesi6n con el correo electronico que utilizé al momento de completar el
registro (por defecto deberia haber utlizado el correo institucional
@justiciasanluis.gov.ar)

O Cisco Webex Meetings & — X

Iniciar sesién en Webex
Meetings

miotufo@justiciasaniuis.gov.ar

2) Recuerde siempre ingresar en el ambiente del Poder Judicial de San Luis
(justiciasanluis.webex.com)
Q Cisco Webex Meetings & — X

{Qué sitio de Webex desea utilizar para ?
miotufo@justiciasanluis.gov.ar

© justiciasaniuis.webex.com

Introduzca la URL de'su'sitio:

Siguiente

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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3) Recuerde colocar la contrasefia generada para esta aplicacion. Para ello le llegara a
su mail institucional un link donde la generara, la misma contiene al menos 8 caracteres,
de los cuales debe tener al menos una mayudscula, un ndmero y un caracter especial.

Q Cisco Webex Mestings ]

Q

miotufo@justiciasaniuis.gov.ar.

¢OIvid6 la contraseia?

4) Con este Udltimo paso usted llegé a su ambiente de trabajo habitual, en futuras
conexiones usted siempre se encontrara con este pantalla sin utilizar las anteriores.
Q Cisco Webex Meetings & — X
Q Marcelo Lotufo
[ ®

Inidar una reunion

hitps://justiciasanluis.webex.co..

Entrar a una reunion

5 Conectar a un dispositivo

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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Etapa 3 - Realizar Videcconferencias.
Para la realizacidén de videoconferencias usted tiene dos formas de realizar las mismas:
a) Intervencion réapida

b) Videoconferencia planificada

a.1) Intervencién rapida

Q@ Cisco Webex Meetings B - x

Q Marcelo Lotufo
h

) ®

sticiasanluis webex.co.

htps:

‘hrtps://justi:lasanluis.wehex.mm/maet/m!otufa

Entrar a una reunion

Usted podra realizar una videoconferencia instantaneamente si comparte su vinculo web

https://justiciasanluis.webex.co... . . . N
desde el enlace o escribiendo directamente la direccidn

de su sala, la cual siempre tendra la siguiente forma.
https:f/justiciasaniuis. webex.com/meet/xxxxxxxx (donde las xxxxx se reemplazan por su

usuario de correo electrénico)

Recuerde que su direccion de sala, la puede compartir por el medio que usted prefiera,
whatsapp, email, msm, efc.

Usted puede considerar a manera de ejemplo, que su sala personal, es un lugar siempre
disponible para que disponga cuando necesite de un lugar para realizar una reunién virtual
“como si fuese su sala de audiencias del juzgado”, al cual se accede mediante |a direccién.

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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a.2)

O Cisco Webo Mieetings CE

Sala personal de Marcelo Lotufo - Justicia San Luis

Y

[ Yo T icrana reunien

0 Ussrssstmadevi. € Usarls computadors pra el v 6 ueant 0

En esta ventana previa a la transmisién, usted podra disponer si desea transmitir audio y

video, o solo video.

Una vez realizada todas la verificaciones pertinentes, debe realizar clik en el botén verde

“Iniciar una reunién”

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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b.1) Para planificar una videoconferencia dirijase al icono del calendario

clik.

b.2) a continuacion dirijase al icono azul para agregar una nueva reunion.

Q Cisco Webex Meetings 2

Q Marcelo Lotufo
A

Iridiar una reunidn

https://justiciasanluis.webex.co...

Entrar a-una reunion

5 Conectar a un dispositivo

& ®

Lista de reuniones

Q Cisco Webex Meetings &

“ Marcelo Lotufo
¥

@ @

lunes, 30de marzo de 2020 ~

Mo tien

miércoles, 1 de abril de 2020

B:00 Reunién de Marcelo Lotufo

%:30 Marcelo Lotufo

5. Conectar a un dispositivo

= %

y realice un

Secretaria de Informatica Judicial
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31/03/2020
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b.3) Planificar una Videoconferencia

alial
cisco Webex
& nicio ) Buscar reuniones y grabaciones ® Espanol lativoamericano | Vista clésica | Marcelo v
M Reuniones
© Grabaciones Planificar una reunién Plantilas der o reuniées | Webex Mastings predetarminado
& Preferencias
1ol Perspectiva Tipo de reunion Webex Meetings Pro Meeting
® soporte et et rinion
S Deaceres Contrase e reurien ZDrseopnas E
() Comentarios
Fechay hora lunes, 30 mar., 2020 09:50 Duracién: 1hora v
(UTC-03:00) Ciudad de Buenos Aires
Webex Training
Webex Events Repeticién
Webex Support
Asistentes Separe las direcciones de correo electronico con una coma o punto y com:

Recuerde completar los datos segln corresponda

‘ Tipo de reunién Webex Mestings Pro Meeting

Debe dejar esta opcién como se visualiza

Debe colocar un titulo a la reunién

|No modifique la contrasefia por defecto

Fechay hora unes, 30 mar., 2020 09:50 Duracion: 1hora

(UTC-03:00) Ciudad de Buenos Ares

Repeticion

Utilice esta agenda, colocando fecha y hora de la reunién.
( no olvide de verificar el uso horario de Argentina)

Asistentes oma o punto y coma
Coloque todos los correos electrénicos de los asistentes, separados por coma.
b.4) Finalice la planificacion realizando clik en el botén de planificar’
Cancelar Plan
Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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Etapad - Modo de Uso - Asistente - Videoconferencia
Para poder unirse a una videoconferencia le llegara un link con el acceso correspondiente.
Ejemplos:

a)  (ejernplo para distribucin del enlace a la sala personal, mediante un servicio de mensajeria, whatsapp
o girnilar)

Cisco Webex Meetings

justicizsaniuis.webex.com

b} (ejemplo para distribucion del enlace a una reunidn planificada, emitida directamente porla plataforma v
comunicada a los asistentes mediante correo electrdnico)

= Reunion de Marcelo Lotufo
1

mié 1 de abrde 2020 08:00 — 09:30 (ART)

mig. | nitps:/fusticiasanluis webex com/justiciasanluis-sp/j.php?MTiD=mfa281e50b701 6394
Marcelo Lotufo!
5i Quizas No

Marcelo Lotufo lo invita a entrar a esta reunion de Webex.

MNumero de la reunion (codigo de acceso). 716 838 182
Contrasefia de la reunidn: mamdjbm2

miercoles; 1 de abni de 2020
.00 3m | Hora det este de Sudamerica (Buenos Aires, GMT-03:00} | 1 h 30 mins.

Enfrar a reunion

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones CiscoWebex 3912 6
Yersion 1.2 3140372020 1M/21



4.1 Hacer Click en el link recibido; con dicha accién se procede a abrir el explorador de
internet visualizando lo siguiente:

ciasaniuis/meeting/dovw

¢Abrir Cisco Webex Meeting?

Iniciando Cisco Webex Meetings...

Haga clic en Abrir Cisco Webex Meetings si ve un mensaje del navegador.

Si no ve ningln mensaje del navegador, abra |2 aplicacion de escritorio.

£Tiene problemas al abrir 1a a i6n de escritc

¢No tiene la aplicacién de escritorio

(o]

Sala personal de Marcelo Lotufo - Justicia San Luis ©

Instale la aplicacion Cisco Webex Meetings y empiece a colaborar.

¢ Tiene problemas para descargar la aplicacion? Unase desde su navegador.

4.2. En caso de visualizar una ventana emergente “; Abrir Cisco Webex Meeting?” Debera
seleccionar la opcién Cancelar

4.3 Seleccionar: “Unase desde su navegador”

¢ Tiene problemas al abrir la aplicacion de escritoric

hin tiong o anlicaciin do gerritnrin? Naccrdrmig

Secretaria de Informatica Judicial Manual de operaciones Cisco Webex 39.1.2.6
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4.4 Ingrese su identificacion en la Videoconferencia:

Sala personal de Marcelo Lotufo - Justicia San Luis

Introduzca su informacion
Lopez Pujato Pablo
lopezpuiatop@justiciasaniuis gav.ar

Siguente

¢ Ye fiene una cuenta? Iniciar sesion

4.5 Click en Unirse a la reunion -En caso

Sala personal de Marcelo Lotufo - Justicia San Luis

LP

e Unirse 2 1a reunién

F Usersistema de... ) Uso del ordenador para el audio ~ 0 Predeterminado ..
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LP

“ Conectando
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Etapa 5 - Comandos Videoconferencia

Comandos basicos

Activar/D es activar microfono Activar/D es activar Video Salir Video conferencia

Comandos Generales

Bctivar el micréfonol/Desactivar Micréfono:

1. En el panel de herramientas, hacer click al boton " Cancelar el silencia”.

1
00000000

2. Luego de esto, el microfono se activara.

00000000

En caso de necesitar cancelar el microfono deherd reperir la accion mencionada con
anteriaridad.
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Activar Video / Desactivar video:

1. En el panel de herramientas, da clic al botén “Iniciar mi video”.

00000000

2. Aparecera el modo “Solo vista previa”, ahi elegiras la opcién “Iniciar mi video”.

3. En caso de necesitar detener el video se debera hacer click a los fines de logra que se
detenga el video.

Compartir pantalla:

1. En el panel de hemramientas, da clic al botén “Compartir contenido”.

00000000

Con esta opcién podemos compartir el contenido visualizado segun la aplicacién que se
desea compartir.

Grabar una conferencia (disponible sélo para el anfitridn)

El anfitriéh tendra siempre disponible la opcién de grabar la conferencia.
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Participantes:

1. En el panel de herramientas, click en el botén “Participantes”.

00000000

Del lado derecho se podra visualizar los participantes que han iniciado en la
videoconferencia.

Participents (2 %
Qo Usuario de prueba 2  Participants (2)

a
B PabloiP e
* " Host me

UP Usuario de prueba

UP

A modo informativo el organizador de la videoconferencia en caso de ser necesario podra
activar o desactivar el micréfono de los asistentes de manera remota.

Utilizar el chat (para comunicarse con todos)

1. En el panel de herramientas, elige el botén “Chatear con todos”.

00000000
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1. De lado derecho de la pantalla,

se abrira la ventana “Chat”.

Cisco Webex Meetings

e prueba

=
e

ESE =

I Connected »

~ Participants (2) * I
Q
sl
e 7y Pablo LP @
Host, me

o Uisaario da prusha

~ Chat x

aqui podra visualizar todos los chat enviados entre los
participantes,

To: | Everyone

Abandonar/Salir Videoconferencia:

1. En el panel de herramientas, hacer click con el boton “Abandonar”.

00000
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Grabaciones / visualizar descargar

1. En la pagina de inicic de Cisco Webex Meetings (la cual puede ser accedida desde
diferentes lugares o directamente en la url de acceso, https:#justiciasanluis.webex.com), da
clic al menl “Grabaciones”.

() Inicio
Reuniones

Grabaciones

© [

o¢ Preferencias

er

=
(=]
=

Perspectiva

|

(£%]

g
2

Soporte

|

Descargas

Comentarios

I
\

en dicho apartado se observara las grabaciones realizadas

Mis reuniones grabadas

Todos

Nombre Seguridad  Fecha Duracién Tamafio Form...

20/03{2020

1016 AM 0:.02:10 8.0 MB MP4 v

juramento juez de paz-20200320 1311-1

. 20/03/2020
reunion oficina coordinar oficios policiales-20200320 1037-1 GrEn A 0:18:19 11.7MB  MP4 4

Nota: El formato utilizado para realizar las videograbaciones es mp4 y las mismas
se encuentran encriptadas en el servidor.
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Descargar las grabaciones

1. En la ventana “Mis reuniones grabadas”, seleccionar la Videoconferencia
que desea descargar mediante el menu " ‘
juramento juez de paz-20200320 1311-1 ki

10:16 AM 0:02:10 8.0 MB MP4 oy

2. Se abrird una ventana emergente y se procedera a la descarga de la
videoconferencia deseada.

3
ida<s
(Q Descargar archivo - Google Chrome = [} X
B meetingsamer5.webex.com/mw3300/mywebex/nbrDownload.do?siteu...
Descargar archivo: Indagatoria | 2020-310320
El archivo de grabacion ya esta listo para descargar.
ra de
Cerrar veniana 03/20
03/20
los to
=T ‘—*_fih‘_—;———““-—u_
o e
[ 8]  Indagatoria | 202...mp4 A & Meostrar todo X
\‘-H_ {,.r"-/
4. v —_—

Recomendaciones Generales y datos de utilidad.
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Url: https://justiciasanluis.webex.com

Sala personal: https://justiciasanluis.webex.com/meet/lSUSIOUESCONES

Se recomienda que soélo el anfitrion esté conectado transmitiendo video y los

asistentes sélo transmitan voz.

Recomendaciones de como utilizar las diferentes salas.

https://help.webex.com/es-co/k3jvei/Compare-Cisco-VWebex-Meeting-Types
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ANEXO 1l

MODELOS DE ACTUACION

CONVENIC DE CONFIDENCIALIDAD

Se deja constancia que el/la/los requirentes Sres. ;

---------- ;v el/la/los requeridos ; y los abogados
------ han sido debidamente informados del principio de confidencialidad
que rige el proceso de mediacion vy leido el convenio de confidencialidad
en la audiencia celebrada el dia , en la sala virtual de la
plataforma Cisco Webex , al que manifestaron respetar y prestaron
conformidad.

FIRMA EL MEDIADOR LA ACTUACION

CONSTANCIA DE GRABACION DE CONFORMIDAD AL ACUERDO

Se hace constar que el Mediader (Nombre y Apellido ) Matricula N°
procedié a leer en voz alta y clara el contenido del Acuerdo, que se
adjunta con la presente, a el/la/los Requirentes Sres. ;

--------------- ; vy el/la/los Requeridos ¥ quienes
prestaron su conformidad al mismo, en la audiencia que se celebré el dia
--—-- del mes del afio en la sala virtual de la plataforma Cisco

WeBex lo que consta en la videograbacién que se adjunta a la presente,
en los términos del Acuerdo N2 159/2020.
Estuvieron presente los Abogados
Coordinacion del Centro de Mediacion del Departamento------ - a los --
-------- dias del mes de abril de 2020.

La presente actuacidon se encuentra firmada digitalmente por Ia
Coordinadora del Centro de Mediacion Judicial y Extrajudicial del



Departamento----------------- . Dra/Lic./Prof. no
siendo necesaria la firma manuscrita, Art. 9 Acuerdo 61/2017.
FIRMA EL COORDINADOR DEL CENTRO DE MEDIACION

ACUERDO

A-En el encabezado colocar que se celebra en la Sala Virtual de la
plataforma Cisco WeBex, del Poder Judicial de la Provincia de San Luis,
habiendo las partes prestado conformidad para participar bajo dicha
modalidad.

B-En la parte final colocar una clausula, que diga: LAS PARTES HAN
PRESTADO SU CONFORMIDAD AL CONTENIDO DEL PRESENTE ACUERDO
EN LA AUDIENCIA CELEBRADA EL DIA -—-DE -—- DE 2020, EN LA SALA
VIRTUAL DE LA PLATAFORMA CISCO WEBEX DEL PODER JUDICIAL DE LA
PROVINCIA DE SAN LUIS Y QUE HA SIDO GRABADA.

EL ACUERDO FIRMADO POR EL MEDIADOR Y EL COMEDIADOR SE SUBE AL
LEGAJO.




Mediacion
- Coordinacion General -

San Luis, 16 de abril de 2020

RESOLUCION INTERNA N2 7/ 2020

VISTO:

La Resolucidon N2 6/2020, de la Coordinacién General de los
Centros de Mediacion Judicial y Extrajudicial de la provincia de San Luis;
CONSIDERANDO:

Que habiéndose advertido que por un error involuntario se ha
consignado como fecha de la Resolucion N2 672020, 8 de marzo de 2020,
cuando dehid consignarse como fecha 8 de abril de 2020. Por ello:

LA COORDINACION GENERAL DE LOS CENTROS DE MEDIACION
RESUELVE:

1) Aclarar que donde se ha consignado como fecha de la
Resolucion N2 6/2020, 8 de marzo de 2020, debe decir 8 de
abril de 2020, siendo ésta parte integrante de la Resolucién
6/2020.

2) Registrese y Notifiquese.

MONICA VIVIANA CORVALAN

Coordinadora General
Centros de Mediacién Judicial y Extrajudicial



